Rua Frei Casimiro Zaffonato, 1060
Cep: 95240-000 - IPE - RS
Fone: (54) 3233.1050

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Ipé

www.pmipe.rs.gov.br

PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

AVISO

Encontra-se aberta, na Prefeitura Municipal de Ipé/RS, situada na Rua Frei Casimiro
Zaffonato, n°® 1060, LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO PRESENCIAL, com a
finalidade de selecionar propostas para a contratacdo de prestacdo de servigos
especializados de criacdo/desenvolvimento de novo website personalizado, que
devera ser responsivo, funcionando em todas as plataformas web (PCs, celulares,
tablets e TVs), com todas funcionalidades de acessibilidade, sic e ouvidoria,
implementados de acordo com as normas e exigéncias do TCE/RS, cujas
especificagbes detalhadas encontram-se nos Anexos que acompanham o edital da
Licitac&o.

Regem a presente licitacdo a Lei Federal n® 10.520/02, os Decretos Municipais n°® 602/05
e 1.258/19, a Lei Complementar Federal n® 123/06 e alteragfes, a Lei Municipal n® 1.519/14
e alteracdo e, subsidiariamente, a Lei Federal n® 8.666/93 e alteracfes e demais legislacbes
aplicaveis.

Com base na Lei Complementar Federal n® 123/06, Lei Municipal n° 1.519/14 e Decreto
Municipal n® 1.258/19, somente poderdo participar empresas enquadradas como mi-
croempresas — ME ou empresas de pequeno porte — EPP ou microempreendedor individual
— MEI, do ramo de atividade pertinente ao objeto desta licitacdo, que atendam as exigéncias
deste Edital.

A abertura desta licitacdo ocorrera no dia 27 de novembro de 2019, as 14 horas, na Sa-
la de Reunides da Prefeitura Municipal de Ipé, quando os interessados deverdo apresentar
os envelopes n° 01 — Propostas de Precos e n° 02 — Documentos de Habilitacdo a Pregoei-
ra.

O edital completo podera ser obtido pelos interessados na Secretaria da Administracao,
Planejamento e Habitacdo, de segunda a sexta-feira, no horario das 7h45min as 11h45min e
das 13h as 17h, ou pelo site www.ipe-rs.com.br e, quaisquer duvidas, contatar pelo telefone
(54) 3233 1050, com Marilene ou Ana Paula.

Ipé/RS, 14 de novembro de 2019.

VALERIO ERNESTO MARCON
PREFEITO MUNICIPAL
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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

A Prefeitura Municipal de Ipé/RS, com sede na Rua Frei Casimiro Zaffonato, n°® 1060, torna
publico que fard realizar licitacdo na modalidade Pregdo Presencial, do tipo menor preco,
conforme descrito neste Edital e seus Anexos, em conformidade com a Lei Federal n°
10.520/02, Lei Complementar Federal n® 123/06 e alteracdes, Decretos Municipais n® 602/05
e 1.258/19, Lei Municipal n°® 1.519/14 e alteracdo, e, subsidiariamente, a Lei Federal n°®
8.666/93 e alteracdes. Os envelopes, contendo a Proposta de Pregcos e os Documentos de
Habilitacao definidos neste edital, deverdo ser entregues a Equipe de Apoio ou a Pregoeira,
no enderecgo abaixo citado, no dia 27 de novembro de 2019, as 14 horas, quando sera
realizada a sesséo publica de abertura.

Com base na Lei Complementar Federal n® 123/06, Lei Municipal n® 1.519/14 e Decreto
Municipal n® 1.258/19, somente poderdo participar empresas enquadradas como mi-
croempresas — ME ou empresas de pequeno porte — EPP ou microempreendedor individual
— MEI, do ramo de atividade pertinente ao objeto desta licitagdo, que atendam as exigéncias
deste Edital.

1-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Edital a contratacdo de prestacado de servigos especiali-
zados de criagdo/desenvolvimento de novo website personalizado, que devera ser
responsivo, funcionando em todas as plataformas web (PCs, celulares, tablets e TVs),
com todas funcionalidades de acessibilidade, sic e ouvidoria, implementados de
acordo com as normas e exigéncias do TCE/RS, especificado no Anexo | — Formulario
Padrao para Preenchimento de Proposta e Anexo Il — Termo de Referéncia, tudo conforme
este edital e seus anexos, que fazem parte integrante desta licitacao.

2 - DO LOCAL, DATA E HORARIO DE RECEBIMENTO E DE ABERTURA DOS ENVE-
LOPES

2.1. A abertura desta licitagcdo ocorrera no dia 27 de novembro de 2019, as 14 horas, na
Sala de Reunibes da Prefeitura Municipal de Ipé, na Rua Frei Casimiro Zaffonato, n°® 1060,
guando os interessados deverdo apresentar os envelopes n° 01 — Propostas de Precos e n°
02 — Documentos de Habilitacdo a Pregoeira.

2.2. Nao sera permitida a entrega de envelopes ou quaisquer outros documentos através de
via postal, e-mail e similares, exceto remessa de desisténcia de recurso administrativo.

3 — DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante devera fazer-se presente junto a Pregoeira mediante somente um represen-
tante legal, conforme instrucdes abaixo.

3.2. O Credenciamento do Representante Legal da licitante devera obedecer a seguinte
forma:

|. Caso o representante seja sécio-gerente ou diretor da licitante devera apresentar
Ato Constitutivo ou Estatuto ou Contrato Social (conforme subitem 5.2.1).
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Il. Caso o representante ndo seja sécio-gerente ou diretor, o seu credenciamento se
far4d mediante:

a) Carta de Credenciamento (conforme modelo do Anexo lll) assinada pelo repre-
sentante legal da licitante cuja comprovacao se fara por meio da apresentacdo do Es-
tatuto ou Contrato Social (conforme subitem 5.2.1), ou

b) Instrumento Publico de Procuracdo, que conceda ao representante poderes le-
gais, ou

c) Instrumento Particular de Procurag¢do, com assinatura reconhecida em cartorio,
que conceda ao representante poderes legais, sendo que:

1. se for concedido por s6cio-gerente ou diretor, esta condicdo devera ser com-
provada.

2. se for assinada por outra pessoa que néo seja socio-gerente ou diretor, devera
ter poderes para assinar o referido documento, sendo que a comprovagao se fara
por meio dos documentos que comprovem tal condi¢céo.

3.3. O Credenciamento, juntamente com 0s documentos da sua comprovacéo, autenticados,
ndo serdo devolvidos e deverdo ser apresentados no inicio da sessao publica de Pregéo,
fora dos envelopes de precos e da documentacgéao.

3.4. Para exercer o direito de participar do Pregdo, € obrigatéria a presenca de representan-
te legal da licitante a sessdo publica referente ao mesmo, sob pena do ndo recebimento dos

envelopes.

3.5. Cada credenciado podera representar licitantes distintas, desde que nao participem do
mesmo lote, ou seja, ndo sejam concorrentes, sob pena de desclassificagcdo do referido lote.

3.5.1. O representante, munido de documento de identificacdo, devera apresentar um
credenciamento para cada licitante que ird participar do certame. Nao sera aceito um ani-
co credenciamento contemplando duas ou mais licitantes.

3.6. Tanto na Credencial como no Instrumento de Procuracdo (Publico ou Particular) devera
constar, expressamente, os poderes para formular lances, negociar precos e praticar todos
0s atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de recursos em todas as fases
licitatérias.

3.7. No momento do credenciamento:

3.7.1. A licitante que pretender utilizar os beneficios previstos nos artigos 42 a 45 da Lei
Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, devera apresentar Declara-
cado de que se enquadra como microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP
(modelo do Anexo 1V), assinada por representante legal e por contador ou técnico em
contabilidade da licitante, ou Declaracédo de que se enquadra como microempreendedor
individual — MEI (modelo do Anexo V), assinada por representante legal da licitante.
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a) A declaracao citada (modelo do Anexo V) devera conter o nimero de inscricdo do
profissional no Conselho Regional de Contabilidade — CRC e a assinatura do mesmo,
reconhecida em cartorio.

4 — DA PROPOSTA DE PRECO

A Proposta de Precos deverd ser entregue em envelope devidamente fechado e rubrica-
do no lacre, contendo, na parte externa e frontal, as indica¢des:

PREFEITURA MUNICIPAL DE IPE
PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS
RAZAO SOCIAL: (denominac&o social completa da licitante e n° do CNPJ)

4.1. A proposta devera ser entregue em envelope lacrado e poderd ser apresentada no
Anexo | — Formulario Padrao para Preenchimento da Proposta, devendo ser preenchida por
meio eletrénico ou mecéanico, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada por
representante legal da licitante. A proposta devera apresentar também a razéo social, o
n° do CNPJ da licitante e o nome completo de seu signatario.

4.1.1. No caso da licitante apresentar a proposta de preco em formulério préprio, devera
obedecer ao descritivo do lote, quanto a ordem, quantidade e caracteristicas do mesmo.

a) Nao sera aceita proposta com valores ou quaisquer anota¢des preenchidas de for-
ma manuscrita.

4.1.2. A licitante, para elaboracao da proposta, devera atender na integra o disposto no
Anexo Il — Termo de Referéncia, cuja apresentacdo sera dispensada.

4.2. A proposta devera conter PRECO UNITARIO E GLOBAL DO LOTE OFERTADO, ou
seja, a soma das multiplicagbes das quantidades dos itens pelos respectivos precos unita-
rios (conforme as unidades e as quantidades mencionadas no Anexo |), expresso em re-
ais, com 02 (duas) casas decimais, a vista, valido para ser praticado desde a data da
apresentacdo da proposta até o efetivo pagamento.

4.2.1. Nos precos propostos serdo considerados todos o0s encargos previdenciérios,
fiscais (ICMS e outros), comerciais, trabalhistas, tributarios, materiais, embalagens,
fretes, seguros, tarifas, descarga, transporte, responsabilidade civil e demais despesas
incidentes ou que venham a incidir sobre o0s servicos, objeto desta licitagao.

4.2.2. Entende-se por encargos, referentes a proposta, os tributos (impostos, taxas),
contribuicbes fiscais e parafiscais, o0s instituidos por leis sociais, emolumentos,
fornecimento de méo de obra especializada, administracdo, lucros, equipamentos e
ferramentas, transporte de material, de pessoal, estadia, hospedagem, alimentacdo e
gualguer despesa, acessoria e/ou necessaria, ndo especificada neste edital.

4.2.3. Os precos propostos serdo considerados completos e suficientes para a prestacéo
de servigos especializados de criacdo/desenvolvimento de nova plataforma e a prestacéo
0s servicos, objeto desta licitacdo, sendo desconsiderada qualquer reivindicacdo de
pagamento adicional devido a erro ou ma interpretacdo de parte da licitante.
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4.3. O local de instalagcdo do novo website sera na Prefeitura Municipal de Ipé, junto a
Prefeitura Municipal de Ipé, na Rua Frei Casimiro Zaffonato, n°® 1060, Ipé/RS, no horario das
7h45min as 11h45min e das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira, quando dias Uteis.

4.4. Os servicos de treinamento, assessoria, manutencao, atualizacdo, atendimento, e
suporte técnico, deverao ser realizados conforme o determinado no Termo de Referéncia —
Anexo |l deste Edital.

4.5. Nao serdo levadas em consideracdo quaisquer vantagens nao previstas neste edital.

4.6. Prazo minimo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data
designada para a entrega dos envelopes. Se na proposta ndo constar o prazo de validade,
subentende-se 60 (sessenta) dias.

5 — DA HABILITACAO

5.1. Para habilitacdo, devera a licitante apresentar, no envelope n°® 02 — Documentos de Ha-
bilitagdo, os documentos abaixo discriminados, em 01 (uma) via, em cOpias autenticadas,
obrigando-se a licitante a fornecer a Comissao Julgadora os originais correspondentes em
qualquer época que lhes forem solicitados.

5.1.1. Nao serdo aceitos protocolos, documentos em coOpia ndo autenticada, nem docu-
mentos com prazo de validade vencido exceto para o item 5.3, da licitante que pretender
se utilizar dos beneficios previstos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar Federal n°
123/06 e suas alteracoes.

5.1.2. As licitantes interessadas na autenticacdo das copias pela Pregoeira ou Equipe de
Apoio, deverdo procurar a Pregoeira ou Equipe de Apoio antes do inicio da sessao de
abertura da licitag@o para proceder a autenticacdo, pois, ndo serdo autenticadas durante
a realizacdo do certame.

5.1.3. Os documentos deverao ser apresentados encadernados ou fixos em pasta propria
e numerados, ndo devendo ser entregues soltos.

a) O descumprimento do item acima ndo serd motivo de inabilitacdo da licitante.

5.1.4. Todos os documentos exigidos para habilitacdo deverdo estar no prazo de valida-
de. Caso o 6rgdo emissor ndo declare a validade do documento, esta serd de 60 (ses-
senta) dias, contados a partir da data de emisséo, exceto o comprovante de inscricdo no
CNPJ.

5.1.5. Os documentos necessarios & HABILITACAO dever&o ser apresentados em enve-
lope indevassavel, lacrado, contendo identificagdo da licitante na face externa e ainda os
dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE IPE
PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019
ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
RAZAO SOCIAL: (denominac&o social completa da licitante e n° do CNPJ)

As licitantes deverédo apresentar:
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5.2. Documentos relativos a Habilitacdo Juridica:

5.2.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteracdes, se houver, de-
vidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais,
acompanhado, no caso de sociedade por acdes, de documento de eleicdo de seus atuais
administradores; Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedade civil, acompa-
nhada de prova da diretoria em exercicio; ou Decreto de Autorizacdo, em se tratando de
empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, em vigor.

a) A licitante podera apresentar a versao consolidada do documento solicitado no subi-
tem 5.2.1, devendo o mesmo vir acompanhado de todas as alteracdes posteriores,
caso houver.

b) Ficara dispensada do documento solicitado no subitem anterior, a licitante que ja o
tiver apresentado, no presente certame, para fins de comprovacao junto ao credenci-
amento.

¢) Somente serdo habilitadas as licitantes que apresentarem, além de toda a docu-
mentacao exigida, ramo pertinente ao objeto desta licitacdo no seu objeto social (Ato
Constitutivo).

5.2.2. Cédula de Identidade e Requerimento de Empresario, no caso de empresa indi-
vidual.

5.2.3. Certificado de Condi¢cdo de Microempreendedor Individual (CCMEI), no caso
de MEI — microempreendedor individual.

5.2.4. Declaragédo de atendimento a norma do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigcéo
da Republica Federativa do Brasil, com redacdo dada pela Emenda Constitucional n°®
20/98, que proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de 18 anos e de
qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
anos, conforme modelo do Anexo VI, assinada por representante legal da licitante.

5.2.5. Declaracéo da licitante, sob as penas da lei, de que n&o foi declarada INIDONEA
para licitar ou contratar com a Administracao Publica, conforme modelo do Anexo VII,
assinada por representante legal da licitante.

5.2.6. Declarac&o sob as penas da lei, de que a licitante ndo possui em seu quadro de
pessoal servidor publico exercendo fungdes técnicas, comerciais, de geréncia, adminis-
tracdo ou tomada de decisé&o (inciso Il e Ill, do artigo 9° da Lei Federal n°® 8.666/93), nem
no seu quadro societario como sdcio, diretor, administrador ou integrante do Conselho,
nenhum servidor publico municipal de Ipé/RS, conforme modelo do Anexo VIII, assinada
por representante legal da licitante.

a) Considera-se servidor publico os servidores municipais, assim considerados aque-
les do artigo 84, caput e paragrafo 1°, da Lei Federal n° 8.666/93.

5.3. Documentos relativos a Habilitacdo Fiscal e Trabalhista:

5.3.1. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).
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5.3.2. Prova de Regularidade com a Fazenda Federal, em vigor.
5.3.3. Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual, em vigor.

5.3.4. Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, em vigor, conforme legislacao
tributéria do Municipio expedidor da empresa que ora se habilita para este certame.

5.3.5. Certificado de Regularidade de Situacdo (CRF) perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS.

5.3.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) que comprove a inexisténcia
de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

5.3.7. A licitante que se enquadrar no regime diferenciado e favorecido, previsto na Lei
Complementar Federal n° 123/06, e que possuir restricdo em qualquer dos documentos
de regularidade fiscal e trabalhista, disposto no item 5.3.1 a 5.3.6 deste edital, ter4 sua
habilitagcdo condicionada a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento
do débito, em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data da sesséo publica que a declarar
detentora da melhor oferta.

a) O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de
forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

b) O beneficio de que trata o subitem 5.3.7 deste edital, ndo eximira a licitante da
apresentacdo de todos os documentos exigidos para efeito da comprovacdo da
regularidade fiscal e trabalhista, ainda que apresentem alguma restricao.

¢c) A nao regularizacdo da documentacdo, no prazo, implicara na inabilitacdo da
licitante sem prejuizo das penalidades previstas neste edital, sendo facultado a
Administragéo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

5.4. Documentos relativos a Qualificacdo Econdmico-Financeira:

5.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata ou de Recuperacdo Judicial (Lei
Federal n°® 11.101/05), em vigor, expedida pelo distribuidor da comarca da sede da pes-
soa juridica. As certidfes que ndo expressarem o prazo de validade deverdo ter a data de
expedicdo ndo superior a 60 (sessenta) dias Uteis.

a) Entende-se como sede da pessoa juridica a matriz do estabelecimento.

5.5. Documentos relativos a Qualificacdo Técnica:

5.5.1. Comprovacao de aptiddo por meio de, no minimo, 01 (um) atestado de capaci-
dade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito pablico ou privado, em nome da
licitante, pela qual tenha sido contratada para execucdo de servico similar ou igual ao
objeto deste edital. O atestado devera dispor sobre a prestacao satisfatoria, ou ndo, da ci-
tada prestacéo dos servicos.

5.5.2. Comprovacédo de experiéncia em servicos de manutencao, implantacéo e atuali-
zacao de website/portal, apresentado, no minimo, portfélio de 1 (um) cliente na area pu-
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blica (Prefeituras/Camaras) para o qual a licitante preste ou tenha prestado 0s servicos
solicitados e que este 6rgdo tenha a Certificacdo de Boas Préaticas de Transparéncia na
Internet a partir de 2014.

5.5.3. Atestado de Visita fornecido pelo Municipio de Ipé, conforme modelo do Anexo
IX, assinado por responsavel pelo Municipio de Ipé e por responsavel da licitante, com-
provando o efetivo conhecimento da estrutura da Prefeitura Municipal de Ipé e conhecer
especificamente as exigéncias constantes no Termo de Referéncia deste edital.

5.5.4. Declaragdo de que desenvolvera e implantard o novo website/portal e treinara os
usuarios num prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias, conforme modelo do
Anexo X, contados a partir da assinatura do contrato.

5.5.5. Declaracéao de disponibilidade e relacdo formal da equipe técnica responsavel pelo
desenvolvimento, suporte e manutencdo do servigo proposto.

5.6. As declaracfes que ndo tenham sido assinadas por sécio-gerente ou diretor da licitante,
especificado no Ato Constitutivo, deverdo vir acompanhadas de Procuracédo ou Credenci-
amento que conceda poderes ao signatario.

5.7. Os documentos expedidos pela internet poderdo ser apresentados em forma original
ou cOpia reprografica sem autenticagcdo. Entretanto, estara sujeita a verificacdo de sua
autenticidade através de consulta realizada pela Pregoeira.

5.8. Todos os documentos apresentados deverao ser correspondentes unicamente a matriz
ou a filial (razédo social e CNPJ) da licitante que ora se habilita para este certame licitatorio,
exceto para os itens 5.3.2 e 5.3.6. Entretanto, serd aceito para efeito de habilitacdo, docu-
mentos emitidos (para itens 5.3.2 e 5.3.6) em nome da matriz e validos para todas as filiais,
desde que esta condicao esteja expressa.

5.9. Para agilizagéo dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagam constar na documenta-
¢ao o seu endereco, e-mail e 0 numero de telefone.

5.10. N&o tendo a licitante classificada como vencedora do certame apresentado a docu-
mentacao exigida, no todo ou em parte, sera esta desclassificada, podendo a ela ser aplica-
da as penalidades previstas na legislagdo que rege o procedimento, e serd convocada entédo
a licitante seguinte na ordem de classificacdo, observada as mesmas condigBes propostas
pela vencedora do certame.

5.11. A documentacdo, na fase pertinente, sera rubricada pela Pregoeira, pela Equipe de
Apoio e pelos representantes legais presentes e depois de examinada sera anexada ao pro-
cesso desta licitacdo, sendo inabilitados aqueles proponentes cuja documentacdo apresente
irregularidades.

NOTA IMPORTANTE:

1. Em caso de paralisacdo (greve) dos servidores de érgdos publicos Federais, Estaduais e
Municipais, em qualquer esfera de Poder (Legislativo, Executivo e Judiciario), que impeca a
expedicdo de documentos oficiais, a habilitacdo da licitante ficara condicionada a apresenta-
¢cdo do documento que ndo pbde ser apresentado na data da abertura dos envelopes do
certame, em até 05 (cinco) dias Uteis apOs encerramento da greve.
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1.1. No caso de apresentacao de certiddo positiva (ou documento que demonstre que a
licitante esté irregular perante determinado 6rgao), havera a inabilitacdo em raz&o de fato
superveniente, de acordo com o previsto no artigo 43, paragrafo 5°, da Lei Federal n°
8.666/93.

1.2. Caso ja esteja estabelecida a relacdo contratual (nota de empenho e/ou contrato),
vindo o contratado apresentar certiddo positiva (ou documento que demonstre que a lici-
tante esta irregular perante determinado 6rgéo), ocorrera a rescisao contratual, por ina-
dimplemento de clausula do contrato, conforme artigo 55, inciso XllI c/c artigo 78, |, da
Lei Federal n° 8.666/93.

6 — DOS PROCEDIMENTOS DA LICITACAO

6.1. No dia, hora e local, designados neste edital, sera realizada sessao publica para rece-
bimento das propostas e da documentacdo de habilitagdo, devendo o interessado ou seu
representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos termos do item 3.

6.2. Em nenhuma hip6tese serao recebidas documentacgéo e proposta fora do prazo estabe-
lecido neste edital.

6.3. Serdo abertos, pela Pregoeira, todos 0s envelopes contendo as propostas de precos,
ocasido em que se procedera a verificagdo da sua conformidade com os requisitos estabe-
lecidos neste edital.

6.4. No curso da sessédo, a Pregoeira classificara o autor da proposta de menor preco e
agueles que tenham apresentado propostas em valores crescentes ndo superiores a 10%
(dez por cento) pela de menor preco.

6.5. N&o havendo, pelo menos 03 (trés) propostas de precos escritas nas condic¢des fixadas
do item anterior, a Pregoeira classificara, dentre os presentes, até o maximo de 03 (trés),
namero que podera ser ampliado em caso de empate, as melhores propostas subsequen-
tes, para que seus autores participem de lances verbais, quaisquer que sejam 0S precos
oferecidos nas propostas escritas.

6.6. Para oferta de lances, a Pregoeira convidara, individualmente, as licitantes classifica-
das, a partir do autor da proposta de maior preco, e as demais, em ordem decrescente de
valor.

6.6.1. Os lances serdo pelo PRECO GLOBAL DO LOTE.
6.7. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocada pela Pregoeira, implicara
na excluséo da licitante desta fase do certame, caso em que valera para o julgamento o va-
lor da proposta escrita.

6.8. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, indagadas pela Pregoeira, as
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

6.9. Dos lances ofertados ndo cabera retratacao.
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6.10. Caso ndo se realize lances verbais, a Pregoeira examinard a proposta classificada em
1° (primeiro) lugar, QUANTO AO OBJETO E VALOR, e decidird motivadamente a respeito
de sua aceitabilidade.

6.11. Nao podera haver desisténcia da proposta ou dos lances ja ofertados, depois de aber-
tos os envelopes n° 1 — Proposta, sujeitando-se a licitante desistente as penalidades cons-
tantes do item 13, VI, deste edital.

6.12. A desisténcia de apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira, implicara
exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e a manutencdo do Ultimo preco apresenta-
do pela licitante, para efeito de posterior ordenacao das propostas.

6.13. Caso nao se realize lances verbais, seréo verificados a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego e o valor estimado pela Administragéo.

6.13.1. Em havendo apenas uma oferta, desde que atenda a todos os termos do edital e
seu preco seja compativel com os praticados no mercado, esta podera ser aceita, deven-
do a Pregoeira negociar para que seja obtido o preco melhor.

6.14. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, a Pregoeira exa-
minara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e preco, decidindo moti-
vadamente a respeito.

6.15. Sendo aceitavel a proposta de menor preco do lote, sera aberto o envelope contendo a
documentacdo de habilitacdo da licitante que a tiver formulado, para confirmacdo das suas
condi¢cbes habilitatorias.

6.16. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o lote do certame.

6.17. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, a
Pregoeira examinara as ofertas subsequentes verificando a sua aceitabilidade, procedendo
a habilitacdo da licitante, na ordem de classificacédo, e assim, sucessivamente, até a apura-
¢cdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedo-
ra.

6.18. Nas situacdes previstas nos subitens 6.15 e 6.17, a Pregoeira podera negociar direta-
mente com a licitante para que seja obtido pre¢co melhor.

6.19. Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condic¢des, ficarem empatadas,
a classificacdo far-se-4, OBRIGATORIAMENTE, por SORTEIO, em ato publico, na prépria
sessdo, conforme disposto na Lei Federal n°® 8.666/93.

6.20. A Pregoeira podera desclassificar as propostas cujos precos estejam superiores aos
praticados no mercado ou suspender a sessao para que seja realizada pesquisa a fim de
verificar tal conformidade.

6.21. Todos os documentos serdo colocados a disposicao dos presentes para livre exame e
rubrica.
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6.22. Declarado o vencedor, qualquer licitante poder4 manifestar, imediata e, motivadamen-
te, a intencao de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 03
(trés) dias Uteis para a apresentacdo das razdes do recurso, ficando as demais licitantes,
desde logo, intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comeca-
rdo a contar do primeiro dia util apds o término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegu-
rada vista imediata dos autos.

6.23. O recurso contra a decisdo da Pregoeira ndo tera efeito suspensivo.

6.24. A habilitacdo da licitante vencedora ficard condicionada a demonstragdo do software
em sessao publica, comprovando que a plataforma/software atende as caracteristicas técni-
cas constantes no Anexo Il — Termo de Referéncia deste edital.

6.24.1. O teste de conformidade sera realizado com a licitante detentora do menor preco,
em até 05 dias consecutivos, contados da divulgacédo do vencedor. Devera ser agendado
com a Secretaria Municipal de Administragdo, Planejamento e Habitacdo, pelo telefone
(54) 3233 1050 com a Secretéaria Bruna.

6.24.2. A Secretaria Municipal de Administragcdo, Planejamento e Habitagdo emitira um
Atestado e/ou Declaragdo acerca da demonstracdo da plataforma/software, informando
se a licitante atendeu a todas as exigéncias do edital.

6.24.3. O Teste de Conformidade possui carater eliminatério, ou seja, ocorrera a desclas-
sificacé@o da licitante vencedora caso a mesma ndo atenda as especificagdes previstas no
Termo de Referéncia.

6.24.4. Caso a licitante vencedora apresente plataforma/software que ndo atenda a todas
as exigéncias, sera inabilitada, sendo convocada a licitante remanescente para que apre-
sente a plataforma/software, verificando-se a conformidade das caracteristicas técnicas.

6.25. Decididos os possiveis recursos, constatada a regularidade dos atos procedimentais e
aprovado o teste de conformidade a autoridade competente adjudicara e homologara o lote
a licitante detentora da melhor oferta do certame.

6.26. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessao antes de cumpridas
todas as fases preestabelecidas, os envelopes lacrados e, devidamente, rubricados pela
Pregoeira e pelos representantes credenciados, ficardo sob a guarda da Pregoeira, sendo
exibidos as licitantes na reabertura da sessao ou na nova sessao previamente marcada para
prosseguimento dos trabalhos, na qual ser4 obrigatéria a presencga de todas as licitantes,
sob pena de desclassificacdo do lote e decadéncia dos direitos das mesmas, inclusi-
ve quanto a recursos.

6.27. Da sessdo publica serd lavrada ata circunstanciada, assinada pela Pregoeira, pela
Equipe de Apoio e por todas as licitantes presentes.

7 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1. No julgamento, observar-se-4 o disposto no artigo 4°, inciso X, da Lei Federal n°
10.520/02.

11



Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Ipé

www.pmipe.rs.gov.br

Rua Frei Casimiro Zaffonato, 1060
Cep: 95240-000 - IPE - RS
Fone: (54) 3233.1050

7.2. A Pregoeira considerard vencedora a proposta de MENOR PRECO GLOBAL DO LO-
TE.

7.3. Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente edi-
tal e da lei pertinente as licitagoes.

8 — DA IMPUGNAGAO E DOS RECURSOS

8.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura do certame, os interessados
poderdo solicitar, por escrito, esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio.

8.2. Dos atos praticados na presente licitacdo, caberdo os recursos previstos no artigo 109
da Lei Federal n°® 8.666/93, os quais, dentro dos prazos previstos na Lei, deverdo ser proto-
colados no Setor de Protocolo.

8.3. Nas impugnacdes e/ou recursos serdo avaliados o cabimento e a adequacao, sendo
que o mérito sera julgado somente se preenchidos o0s requisitos intrinsecos de admissibili-
dade, quais sejam, interesse recursal, legitimidade e o pedido juridicamente possivel, bem
como 0s requisitos extrinsecos: a regularidade formal (assinatura, juntada de procuracgéo) e
a tempestividade (tempo hébil para a interposi¢céo do recurso), entre outros.

8.3.1. O protocolo devera ser efetuado na Prefeitura Municipal de Ipé, Rua Frei Casimiro
Zaffonato, n° 1060, Ipé/RS, no horario das 7h45min as 11h45min e das 13 as 17h, de se-
gunda a sexta em dias Uteis, sob pena de ndo admissibilidade.

8.3.2. As impugnac6es e/ou recursos deverdo ser entregues a Pregoeira, em duas vias,
sendo dado recibo em uma delas.

8.3.3. As impugnacdes e/ou recursos serdo dirigidas ao Assessor Juridico, por intermédio
da Pregoeira, que as recebera e encaminhara devidamente instruido.

8.4. O tramite do procedimento licitatorio estara disponivel no endereco eletrénico
http://www.ipe-rs.com.br/documentos.php, juntamente com cépia digital, em formato PDF,
dos documentos gerados no decorrer do certame, sendo de responsabilidade exclusiva
da licitante a obtencado ou consulta desses documentos.

9 — DA ADJUDICACAO, HOMOLOGAGCAO E ASSINATURA DO CONTRATO

9.1. Caso nao haja recurso, a Pregoeira, na propria sessao publica, adjudicara o lote do cer-
tame a licitante vencedora, encaminhando o processo para homologagéo pelo Prefeito Mu-
nicipal. Na existéncia de recursos e sendo estes decididos, a Pregoeira fard a adjudicacao.

9.1.1. Quando for concedido prazo para regularizacdo da documentacéo fiscal e traba-
lhista, conforme previsto na Lei Complementar Federal n°® 123/06, a adjudicacéo ficara
condicionada a regularizacao fiscal e trabalhista da licitante e, se for o caso, analise de
eventual recurso interposto.

9.1.2. Caso haja recurso, os interessados poderdo apresentar as razées do recurso, no

prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados do dia subsequente a realizacao do Pregéo, fican-
do as demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contrarrazbes em igual
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namero de dias, que comecardo a contar do primeiro dia Gtil apés o término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.1.3. Caso as licitantes interpuserem recursos administrativos por meio de correio ele-
trénico (e-mail), estes deverdo ser transmitidos a Pregoeira dentro do prazo recursal e
seus originais, serem protocolados junto ao Depto. de Protocolo do Municipio, até o tér-
mino do prazo recursal, sob pena de ser considerado deserto ou prejudicado.

9.1.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacdo do lote da licitacdo pela Pregoeira ao vencedor.

9.1.5. O acolhimento de recurso importara a invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.2. Esgotados todos 0s prazos recursais, 0 Municipio, no prazo de 03 (trés) dias Gteis, con-
vocara a licitante vencedora para assinar o contrato, contado da data de convocacao feita,
por escrito, pelo Municipio.

9.2.1. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma vez e pelo mesmo
periodo, desde que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso do respecti-
VO prazo.

9.2.2. O contrato entrard em vigor na data de assinatura e a vigéncia sera de 12 (doze)
meses, podendo ser renovado por periodos anuais, sucessivos, até o limite de 48 (qua-
renta e oito) meses, se houver interesse de ambas as partes, nos termos do Art. 57, Inci-
so IV, da Lei Federal n° 8.666/93.

9.2.3. Se houver prorrogacéo, através de termo aditivo, 0 mesmo sera corrigido pelo indi-
ce do IGP-M/FGV, verificado nos 12 (doze) meses que antecederem o novo periodo.

9.3. Caso a licitante vencedora se recusar a assinar o contrato, sera convocada a segunda
classificada, intimando-se as demais participantes da fase de lances para que, em sessao
publica, seja examinada a ultima oferta valida e verificada a aceitabilidade da proposta, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta
gue atenda ao edital. A Pregoeira podera negociar para que seja obtido preco melhor e,
apos, procedera a habilitacdo da licitante detentora da melhor oferta.

9.4. O contrato a ser assinado terd como base a minuta integrante deste edital conforme o
Anexo XI.

9.5. Ao Municipio fica assegurado o direito de revogar ou anular a presente licitacao, em
parte ou no todo, em decisao justificada. Em caso de revogacao ou anulacdo parcial do cer-
tame, o Municipio podera aproveitar as propostas nos termos nao atingidos pela revogacao
ou anulacdo e na estrita observancia aos critérios de julgamento previstos neste edital, na
Lei Federal n° 8.666/93, Lei Federal n°® 10.520/02 e Decretos Municipais n° 602/05 e
1.258/19.

10 - DO PAGAMENTO
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10.1. O pagamento dos servigos sera mensal, efetuado até o décimo segundo dia do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos, mediante a apresentacdo da nota fiscal e a li-
quidacao do setor competente.

10.2. Em caso de atraso nos pagamentos, eventual correcdo monetéria apenas incidira apos
decorridos 12 (doze) meses de inadimpléncia, com base no indice IGP-M apurado no perio-
do de referéncia.

10.3. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultanea-
mente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da
penalidade.

10.4. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da docu-
mentagao apresentada no procedimento licitatério.

10.5. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liqui-
dacdo quaisquer obrigacdes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pre¢os ou corre-
¢cdo monetaria.

11 — DO RECEBIMENTO E FISCALIZAGAO

11.1. Para o acompanhamento, fiscalizagéo e recebimento dos servigos, objeto desta licita-
¢do, o Municipio designa servidores nomeados por Portaria, que faréo o recebimento nos
termos do artigo 73, I, "a" e "b", da Lei Federal n® 8.666/93, da seguinte forma:

a) provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos servicos
com a especificagao;

b) definitivamente, com a emissao do respectivo documento fiscal, apés a verificacdo da
gualidade e caracteristicas dos servigos e consequente aceitagdo, com o pagamento.

11.2. Toda e qualquer prestagéo dos servicos fora do estabelecido neste edital sera, imedia-
tamente, naotificada a licitante vencedora que ficara obrigada a adequa-los no prazo estipu-
lado pelo Fiscal, ficando entendido que correr@o por sua conta e risco tais adequacgoes, su-
jeitando-se, também, as sancdes previstas neste edital.

12 — DAS OBRIGACOES

12.1. Do Municipio:

a) atestar, nas notas fiscais/fatura, o efetivo fornecimento do novo website/portal e a
prestacéo dos servi¢cos, objeto desta licitacao;

b) aplicar ao vencedor penalidade, quando for o caso;

c) prestar ao vencedor toda e qualquer informacao, por esta solicitada, necessaria a per-
feita execucdo do Contrato;

d) efetuar o pagamento ao vencedor no prazo avencado, apds a entrega da Nota Fiscal
no setor competente;
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e) notificar, por escrito, o vencedor da aplicagéo de qualquer sancéo.
12.2. Do vencedor:

a) fornecer a nova website/portal e prestar os servigos, objeto desta licitacdo, nas
especificagfes contidas neste edital;

b) pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre
0 objeto desta licitacéo;

¢) manter, durante a execucao do contrato, as mesmas condi¢des de habilitacéo;
d) prestar os servigos, no preco, prazo e forma estipulados na proposta;

e) atender a todas as normas regulamentadoras de saude e seguranca do trabalho dadas
pelo Ministério do Trabalho.

13 — DAS SANCOES

13.1. A licitante vencedora deste certame seréo aplicadas as sancées previstas na Lei Fede-
ral n° 10.520/02 e Decretos Municipais n°® 602/05 e 1.258/19, nas seguintes situagdes, den-
tre outras:

| — pela recusa injustificada de assinatura do contrato, serd aplicada multa indenizatoria
na razdo de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor global adjudicado para o lote,
bem como a pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n°® 1.258/19, pelo prazo de até
05 (cinco) anos;

Il — pelo atraso injustificado na instalacdo do novo website/portal ou na prestacdo do
servico de manutencao, nos prazos previstos neste edital, sera aplicada multa moratéria
na razao de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) ao dia, sobre o valor global adjudicado
para o lote, até 30 (trinta) dias de atraso. Contudo, apds o atraso, podera, justificadamente,
ser cancelada a nota de empenho, rescindido o contrato, bem como, podera ser aplicada a
licitante vencedora a pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n® 1.258/19, pelo pra-
zo de até a 05 (cinco) anos;

[l - pelainstalagdo do novo website/portal em desacordo com o solicitado ou na pres-
tacdo do servico de manutencao em desacordo com o solicitado, apds o prazo estipu-
lado pelo Municipio para adequacao, sera aplicada multa indenizatéria na razdo de 10%
(dez por cento) sobre o valor global adjudicado para o lote, bem como, podera ser aplicada
a licitante vencedora a pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n° 1.258/19, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos;

IV — pela ndo instalacdo do novo website/portal ou ndo prestacéo do servico de manu-
tencdo, sem justa causa, sera aplicada multa indenizatéria na razéo de 20% (vinte por cen-
to) do valor global adjudicado para o lote, bem como, podera ser aplicada a licitante vence-
dora a pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n® 1.258/19, pelo prazo de até 05
(cinco) anos;

V — quando da reincidéncia em irregularidades notificadas pelo Municipio, sem a pron-
ta adequacéo, sera aplicada a multa correspondente & infracdo cometida conforme previsto

15



Rua Frei Casimiro Zaffonato, 1060
Cep: 95240-000 - IPE - RS
Fone: (54) 3233.1050

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Ipé

www.pmipe.rs.gov.br

nos incisos Il a IV, acrescido de 50% (cinquenta por cento) do valor da multa, podendo, ain-
da, ser cancelada a nota de empenho, rescindido o contrato e/ou imputada a licitante ven-
cedora a pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n°® 1.258/19, pelo prazo de até 05
(cinco) anos;

VI — multa indenizatéria de 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia desta licitacdo, na
hip6tese da licitante retardar o procedimento de contratacdo ou descumprir preceito norma-
tivo ou as obrigacdes assumidas, tais como:

a) deixar de entregar documentacao exigida para o certame licitatorio;

b) desistir da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito
pelo Municipio;

c) tumultuar a sessao publica da licitagéo;
d) propor recursos manifestamente protelatérios;
e) deixar de regularizar os documentos fiscais e trabalhistas no prazo concedido, na hip6-
tese da licitante enquadrar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte, nos
termos da Lei Complementar Federal n°® 123/06.
VII — multa indenizatéria de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudicacdo da licita-
¢do, quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obrigacdes

assumidas, tais como:

a) deixar de manter as condi¢Bes de habilitacdo durante o prazo do contrato, nos termos
do inciso XlII, do art. 55, da Lei Federal n° 8.666/93;

b) permanecer inadimplente apés a aplicagdo de adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pelo Municipio, os documentos exigidos na le-
gislacao, para fins de liquidacdo e pagamento da despesa;

d) nao devolver os valores pagos indevidamente pelo Municipio;
e) manter funcionario sem qualificacao para a execucao do objeto do contrato;
f) utilizar as dependéncias do Municipio para fins diversos do objeto do contrato;

g) tolerar, no cumprimento do contrato, situacao apta a gerar ou causar dano fisico, leséo
corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa,

h) deixar de fornecer Equipamento de Protecado Individual (EPI), quando exigido, aos
seus empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizacao, na hipotese de contratacdo de
servicos de mao de obra;

i) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse
publico, em especial quando solicitado pelo Municipio;

j) deixar de repor funcionarios faltosos;
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k) deixar de controlar a presenca de empregados;
I) deixar de observar a legislacdo pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

m) descumprimento das normas regulamentadoras de saude e seguranca do trabalho
dadas pelo Ministério do Trabalho;

n) deixar de efetuar o pagamento de salarios, vales-transportes, vales refeigdo, seguros,
encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas re-
lacionadas a execucdo do contrato nas datas avencadas;

0) deixar de apresentar, quando solicitado, documentacéo fiscal, trabalhista e previdenci-
aria regularizada.

VIII - podera ser aplicada a san¢éo de adverténcia, prevista no art. 34, do Decreto Municipal
n° 1.258/19, anterior a qualquer uma das sancdes previstas nos incisos anteriores.

13.2. Além das demais sancdes previstas, a licitante vencedora tera seu contrato rescindido
quando:

a) descumprir as condi¢des do contrato; e
b) tiver presentes razdes de interesse publico.

13.3. Sera facultado a licitante o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a apresentacdo de defe-
sa prévia, na ocorréncia de quaisquer das situacdes previstas no item 13 deste edital.

13.4. As multas e seu pagamento, ndo eximirdo a licitante de ser acionada judicialmente,
pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos, decorrentes das infragbes cometi-
das.

14 — DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes por apresentarem documentacao e/ou
elaborarem proposta relativa ao presente pregao.

14.2. Estédo impedidas de participar da presente licitacéo:

a}) licitantes declaradas inidbneas, ou suspensas de licitar e/ou contratar, no ambito do
Orgéao e/ou Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, conforme o art. 87, Il
e IV da Lei Federal n°® 8.666/93;

b) servidores municipais, assim considerados aqueles do artigo 84, caput e paragrafo 1°,
da Lei Federal n° 8.666/93, (tanto como membros da diretoria da empresa ou como do
quadro de funcionarios desta), por determinacdo do art. 9°, inciso lll, da Lei Federal n°
8.666/93, tendo em vista a vedacao expressa de contratar com o Municipio;

c) as licitantes que rescindiram ou estdo em fase de rescisdo de contrato com o
Municipio, por descumprimento contratual, bem como, licitantes que tiverem em seus
guadros sdcios, administradores ou representantes de qualquer espécie, idénticos
aquelas;

17



Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Ipé

www.pmipe.rs.gov.br

Rua Frei Casimiro Zaffonato, 1060
Cep: 95240-000 - IPE - RS
Fone: (54) 3233.1050

d) duas ou mais licitantes com participacdo societaria entre si.

14.3. A presente licitacdo somente poderd vir a ser revogada por razées de interesse publico
decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulado, no todo ou em
parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

14.4. O resultado desta licitagdo serd lavrado em Ata, a qual sera assinada pela Pregoeira,
Equipe de Apoio e representantes dos proponentes.

14.5. Recomenda-se as licitantes que estejam no local marcado com antecedéncia de 20
(vinte) minutos do horario previsto.

14.6. Esclarecimentos em relacao a eventuais dividas de interpretacdo do presente Edital,
poderdo ser obtidos junto ao Depto. de Compras e Licitacbes da Secretaria Municipal da
Administracdo, Planejamento e Habitacao, pelo telefone (54) 3233 1050, nos dias Uteis, no
horéario das 7h45min as 11h45min ou 13h as 17h, com a Sra. Marilene ou Ana Paula.

14.7. A licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos docu-
mentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

14.8. No interesse da Administracdo, sem que caiba as participantes qualquer recurso ou
indenizacédo, podera a licitacao ter:

a) adiada sua abertura;
b) alterado o edital, com fixacdo de novo prazo para a realizacéo da licitacéo.

14.9. Os casos omissos relativos a aplicabilidade do presente edital serdo sanados pela
Pregoeira e Equipe de Apoio, juntamente com o Assessor Juridico, obedecida a legislagcédo
vigente.

14.10. Serao consideradas desclassificadas as propostas que forem incompativeis com os
requisitos e condic¢fes fixadas neste Edital.

14.11. As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo por conta da seguinte dotagéo or-
camentaria:

Orgdo: 03 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, PLANEJAMENTO E
HABITACAO

Unidade Orcamentaria: 01 — ADMINISTRACAO

Projeto/Atividade: 2.006 — MANUTENQAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00 — Servicos de Tecnologia de Informacéo e
Comunicacao (30)

14.12. Para dirimir quaisquer questbes decorrentes do procedimento licitatério, elegem as
partes o Foro da Comarca de Antdnio Prado/RS, com renlncia expressa a qualquer outro
por mais privilegiado que seja.

14.13. Fazem parte deste Edital:
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Anexo | Formulario Padrdo para Preenchimento de Proposta;

Anexo I Termo de Referéncia;

Anexo Il Modelo de Credenciamento;

Anexo IV Modelo de Declaracdo de Enquadramento para ME ou EPP;
Anexo V Modelo de Declaracdo de Enquadramento para MEI,;

Anexo VI Modelo de Declaragao, cfe. art. 7°, inciso XXXIIl da Constituigcéo;
Anexo VI Modelo de Declaracéo de Idoneidade;

Anexo VI Modelo de Declaracgéo;

Anexo I1X Modelo de Atestado de Visita,;

Anexo X Modelo de Declaracédo de Implantagéo;

Anexo XI Minuta de Contrato.

Ipé/RS, 14 de novembro de 2019.

VALERIO ERNESTO MARCON
PREFEITO MUNICIPAL

Mauricio Venturin Chini
Assessor Juridico
OAB: 74.265
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ANEXO |

FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

E-MAIL:

FONE:

LOTE 01

Rua Frei Casimiro Zaffonato, 1060
Cep: 95240-000 - IPE - RS
Fone: (54) 3233.1050

ITEM

ESPECIFICACAO

UN.

QUANT

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

01

Contratacdo de prestacdo de servigos
especializados de criagdo/desenvolvimen-
to de novo website personalizado, que
devera ser responsivo, funcionando em
todas as plataformas web (PCs, celulares,
tablets e TVs), com todas funcionalidades
de acessibilidade, sic e ouvidoria, imple-
mentados de acordo com as normas e
exigéncias do TCE/RS.

Servigo

01

02

Locacdo de website personalizado, que
devera ser responsivo, funcionando em
todas as plataformas web (PCs, celulares,
tablets e TVs), com todas funcionalidades
de acessibilidade, sic e ouvidoria, imple-
mentados de acordo com as normas e
exigéncias do TCE/RS.

Serv.
Mensal

12

03

Hospedagem e back-up da plataforma
sem limites de espaco.

Serv.
Mensal

12

VALOR TOTAL R$

Prazo de validade da proposta:

(data)

(representante legal)
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA

1 - DA INTRODUCAO E DA BASE LEGAL

A elaboracéo deste Termo de Referéncia foi realizada de acordo com o estabelecido no
inciso Ill, do Art. 13, do Decreto Municipal n° 1.258, de 17 de maio de 2019 e no inciso II,
alinea ‘a’, do Art. 7° e inciso Il, do Art. 13, do Decreto Municipal n® 602, de 09 de novembro
de 2005.

2-DO OBJETO

O objeto deste certame é a contratac@o de prestagédo de servigos especializados de cria-
cao/desenvolvimento de novo website personalizado, que devera ser responsivo, funcionan-
do em todas as plataformas web (PCs, celulares, tablets e TVs), com todas funcionalidades
de acessibilidade, sic e ouvidoria, implementados de acordo com as normas e exigéncias do
TCE/RS. O novo website devera ter um template personalizado e aprovado conforme as
normas da identidade visual do Municipio.

Além da criagdo de um template personalizado, utilizando a arvore tema e a agricultura
ecoldgica, exclusivo, a licitante vencedora devera disponibilizar todos os dados do site atual
no novo portal e também serd responsavel pela locacdo de espaco ilimitado em servidor
dedicado (hospedagem e backup do site), suporte, manutencdo e atualizagdo do website
sempre que necessario.

3 — DA JUSTIFICATIVA

A contratacdo se faz necessaria pois alguns itens de acessibilidade e sic ndo estdo de
acordo com as exigéncias do TCE/RS.

Visa buscar também maior transparéncia e clareza nas diversas informacdes aos cida-
déos ipeenses e a todos que tiverem interesse.

Além disso, o contrato de manutencédo do atual website esta pr6ximo ao vencimento, mo-
tivo pelo qual se faz necesséaria a nova contratacao.

4 — DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
O objeto devera ter, no minimo, as seguintes especificagdes técnicas:

4.1. Design personalizado e funcionalidades do portal:
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4.1.1. Criagao de website dindmico em HTML5, com design personalizado de acordo com
padréo visual da contratante e validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0 (acessibilida-
de) conforme manual do TCE;

4.1.2. O design do portal deve seguir 0 padrdo de comunicacao visual do material visual
da Prefeitura de Ipé, que deveréa receber um projeto prévio para andlise e aprovacao an-
tes da codificacdo em HTML5;

4.1.3. O codigo fonte do website devera ser construido em HTML5, com ferramenta para
geracdo de URLs amigaveis gerenciavel, para melhorar indexacdo dos conteudos, con-
forme estratégias de SEO Marketing;

4.1.4. O website deve fornecer ferramenta para geracdo de URLs amigaveis;

4.1.5. O website devera ser responsivo (HTML5), isto é, estar de acordo com o dispositi-
Vo a partir do qual o usuério acessa (smartphones, computadores, tablets e outros dispo-
sitivos que acessam a internet);

4.1.6. Os textos e imagens serado fornecidos pela Prefeitura Municipal de Ipé, cabe a lici-
tante vencedora a avaliacdo da pertinéncia do conteudo conforme critérios de SEO Mar-
keting e de engajamento virtual. A licitante vencedora devera sugerir mudancas nos tex-
tos e imagens de modo a adequar o site aos objetivos de aumento de page views e enga-
jamento da comunidade virtual;

4.1.7. Desenvolver ferramentas que permitam o maximo de facilidade de gestéo do site
no que se refere a insercao e atualizacdo de informacg@es, sejam dados, gréaficos, mapas,
fotos, links com redes sociais e bancos de dados sobre o projeto e divulgacéo de noticias
em tempo real;

4.1.8. Possuir gerenciador multinivel de usuarios, com geracdo de logs e gerenciamento
de perfis para melhor gerir e controlar a equipe que far4 a manutencdo do conteudo no si-
te;

4.1.9. Todos os formularios devem utilizar o re captha do Google afim de protecdo contra
robds e devem possuir protecao contra SQL Injection e cross-site scripting;

4.1.10. Seguranca da area administrativa com certificado e protecéo por IPs, numero mi-
nimo contra acesso externo a area administrativa, protecdo contra ataques DDOS de no
minimo 10GB;

4.1.11. Monitoramento de erros 404;

4.1.12. Deve ser atendido todos os critérios da IN N° 09/2015 do TCE/RS e suas altera-
coes;

4.1.13. Deve atender todos os critérios para obtengéo do prémio de Boas Préticas de
Transparéncia na Internet para Municipios das cidades até de 10 mil habitantes;

4.1.14. Possuir gerenciador de monitoramento e analise de estatisticas do site.
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4.2 Ouvidoria: Também chamado de Manifestagcdo, sdo atendimentos realizados por meio
do setor de Ouvidoria da Organizacéo.

4.2.1. Abertura de atendimento por: Acesso externo, via site da organizagdo ou cadastro
de atendimento por operador do sistema;

4.2.2. Modos de visualizacdo: em lista (tabelado);

4.2.3. Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebi-
mento e tramitacdes, até seu encerramento;

4.2.4. Permite acesso aos dados do atendimento através de cédigo gerado na abertura;

4.2.5. A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de de-
manda por meio de menu de escolha;

4.2.6. Comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento
da incluséo da solicitacdo de forma an6nima;

4.2.7. Registra a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencgao (ca-
dastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacoes;

4.2.8. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, plani-
Ihas, etc.;

4.2.9. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento
especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente;

4.2.10. Avaliacédo de atendimento por parte do requerente na visualizacao externa do do-
cumento de atendimento;

4.2.11. Possibilidade de organizag&o por assunto;
4.2.12. Possibilidade de ordenacédo de demandas por data, niumero, andamento;

4.2.13. Possibilidade de filtrar entrada de solicitacdes, associada a categoria de uso do
gue esta prestes a ser explanado/redigido na solicitacdo.

4.3. SIC — Servigos de Informacé&o ao Cidadéo:

4.3.1. Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a In-
formacgéo;

4.3.2. As solicitagbes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por ope-
rador, a partir de visita presencial, telefonema ou correspondéncia do solicitante;

4.3.3. Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qual-
quer setor;
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4.3.4. Incluséo de anexos na solicitagdo original;
4.3.5. Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;
4.3.6. Possibilidade de divulgacédo publica na web de grafico contendo as informacfes de
guantidade total de demandas da LAl recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por
setor, por situacao ou por prioridade.

4.4. Integracoes:
4.4.1. Integragdo com o ERP (sistema de gestéo utilizado) para disponibilizar os relatérios
exigidos pelo TCE (diarias, 22 via folha de PGTO, salérios, e diversos relatérios mensais,
bimestrais, trimestrais, semestrais e anuais), nos diversos formatos conforme exigéncia
do TCE;
4.4.2. O novo website devera integrar, em sua programacéo, as midias sociais atuais uti-
lizadas (Facebook, Instagram, Twitter e Youtube) e também incluir as novas redes sociais
adotadas pela Prefeitura de Ipé, se necessario;
4.4.3. Estrutura de programacao SEO para melhor indexacdo de cada pagina do site nos
mecanismos de pesquisas, incluindo modificagfes necessarias para SEO, cadastro em
diretdrios de sites;

4.4.4. Integracdo com as ferramentas do Google Maps, Google Analytcs, disponibilizando
seus relatorios;

4.4.5. Integracdo com ferramenta de mapa de calor da navegacédo do website/portal para
melhorar a usabilidade e fazer futuras melhorias;

4.4.6. Integracdo com sistema de Leis e LicitaCon;
4.4.7. Compartilhar contetdo do site através do WhatsApp.

4.5. Suporte, Manutencao e Treinamentos:
4.5.1. Suporte e manutengcdo permanente, trezentos e sessenta cinco dias por ano, vinte
quatro horas diarias, atendimento online remoto, ou telefone, e-mail com abertura de
chamada, direta no site;
4.5.2. Atualizagfes diversas, gratuitas, quando originadas de Leis Federais ou Estaduais;
4.5.3. A equipe da Prefeitura de Ipé, devera receber treinamentos presenciais necessa-
rios para a alimentacdo dos conteldos do site e instalacdo, de modo a prover a autono-

mia de gestdo dos contetdos da institui¢ao;

4.5.4. Criacdo da arte para banners e pop-ups sempre que necessario, para divulgacao
de eventos apoiados pelo Municipio;

4.5.5. Restaurar os backups sempre que necessario;

4.5.6. Disponibilizar manual de uso do sistema.
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4.6. Hospedagem do site e backups:
4.6.1. Requisitos minimos do servidor:

- Meméria RAM de 4Gb;

- Espaco em disco de 50Gb;

- 04 unidades de processamentos;

- Servidor com SO de Livre distribuicdo ou Microsoft Windows 2016 RC;

- Backup realizados, no minimo, 3 vezes ao dia e armazenamento com, no minimo, de
30 dias.

4.7. Dados:

4.7.1. O conteudo do site atual da Prefeitura de Ipé, sera disponibilizado em arquivo de
formato TXT;

4.7.2. Todos os arquivos do site atual (pdf, csv, xIs, mp4 e wmg) devem ser disponibiliza-
dos no novo site;

4.7.3. ApGs a conclusdo dos trabalhos,a licitante vencedora deve fornecer o banco de

dados em formato de exportacado padrao. Exemplo: “.backup”, “.sql”, sempre que solicita-
do pelo Municipio;

4.7.4. Cdodigo totalmente protegido contra SQL Injection, backups, diarios e semanal de
toda a estrutura e todos os servi¢os orgados, manutencdo e monitoramento preventivo;

4.7.5. Todo o conteudo do website, tais com arquivos, layout, cédigos de programacao,
banco de dados, paginas e todo o contetdo do site sera de propriedade da Prefeitura
Municipal de Ipé. Sempre que for solicitado backup do website e do banco de dados, o
mesmo devera ser disponibilizado sem custos.

4.8. Execucdao dos trabalhos:

4.8.1. O desenvolvimento do trabalho serd acompanhado por servidores da Prefeitura
Municipal de Ipé, que serdo responsaveis pelo envio das informacdes necessérias para a
realizacdo do projeto;

4.8.2. Todo conteudo a ser atualizado, extraido do acervo da Prefeitura Municipal de Ipé,
sejam informacgdes, arquivos em pdf, fotos ou imagens, passara por aprovacdo, antes de
entrar no ar para visualiza¢ao publica.

4.9. Usuérios (acessos a plataforma):

4.9.1. A parte interna da plataforma serd acessada por usuarios autorizados da Prefeitura
de Ipé, mediante cadastro seguro;

4.9.2. O usuario administrador terd acesso a todas as funcionalidades da plataforma e te-
ra possibilidade de cadastrar usuarios em toda a organizagao;

4.9.3. Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local e mesma
ferramenta, plataforma integrada;
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4.9.4. Possibilidade de customizagdo de quais usuarios ou setores acessam quais médu-
los, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de criagédo de itens ou edic¢des;

4.9.5. A solicitacdo de cadastro de novos usuarios sera feita por responsaveis diretos do
setor ou hierarquicamente superior;

4.9.6. O cadastro do usuario devera conter as informac¢des. Nome, E-mail, e Senha (de
uso pessoal);

4.9.7. Os usuérios poderdo editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha, as-
sim como, recuperar sua senha através do e-mail cadastrado;

4.9.8. Nao € possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender 0 acesso,
mantendo todo seu historico;

4.9.9. Acesso aos médulos: possibilidade da divisdo de acesso por usuarios a médulos
do sistema.

5 — DA SEGURANCA DO BANCO DE DADOS

Para manutenc¢éo da seguranca do banco de dados, a licitante vencedora devera atender
aos seguintes requisitos:

a) 0 acesso ao novo website/portal para alteracdo/inclusao de dados devera ser restrito
aos operadores cadastrados;

b) disponibilizara uma coépia de seguranca diaria e automatizada do sistema banco de
dados e arquivos.

6 — DA DISPONIBILIZAQAO DO BANCO DE DADOS
Ao término do contrato a licitante vencedora devera disponibilizar o banco de dados e to-
dos os arquivos vinculados ao novo website/portal, em condigbes de ser reutilizado pelo

Municipio. Os dados poderdo ser armazenados em tabelas Excel ou outro programa indica-
do pelo assessor de Tl do Municipio.
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO I
CREDENCIAMENTO

(Razéo social da licitante) , inscrita
no CNPJ sob n° , sediada na , heste
ato representada pelo(a) Sr(a) , portador(a) da cé-
dula de identidade n° , residente e domiciliado(a) na

, inscrito(a) no CPF sob o n° , deten-
tor(a) de amplos poderes para nomeacao de representante para que lhe faca as vezes para
fins licitatérios, confere-os a , portador(a) da cédula de
identidade n° , € inscrito(a) no CPF sob o n°

com o fim especifico de representar a outorgante perante o
Municipio de Ipé&, no Pregdo Presencial n°® 047/2019, podendo assim retirar editais, propor
seu credenciamento e oferta em lances verbais em nome da representada, e ainda assinar
atas, contratos de fornecimento de materiais ou prestacdo de servicos, firmar compromis-
sos, enfim, todos aqueles atos que se fizerem necessarios para o bom e fiel cumprimento do
presente mandato.

Outorgante

Outorgado
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO IV

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO PARA ME OU EPP

(Razéo social da licitante) , através
de seu responsével legal e contador, declara, sob as penas da lei, que:

a) enquadra-se na situacgao de:
() Microempresa; ou
( ) Empresa de Pequeno Porte;

b) o valor da receita bruta anual da sociedade, no ultimo exercicio, ndo excedeu o limite
fixado nos incisos | e Il, art. 3°, da Lei Complementar Federal n°® 123/06;

¢) ndo se enquadra em quaisquer das hipoteses de excluséo relacionadas no art. 3°, § 4°,
incisos | a XI, da mesma Lei.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

(data)

(representante legal)

Nome completo, nimero de inscricdo no Conselho Regional de Contabilidade e assinatura
do contador ou técnico contabil da licitante
(RECONHECIDA EM CARTORIO)

LEMBRETE: Essa declaragéo devera ser entregue a Pregoeira fora dos envelopes de pro-
posta e documentacao, juntamente com o Credenciamento.
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO V

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO PARA MEI

(Razéo social da licitante) , por meio
de seu responsavel legal, declara, sob as penas da lei, que:

a) enquadra-se na situacdo de microempreendedor individual,

b) o valor da receita bruta anual, no Ultimo exercicio, ndo excedeu o limite fixado no art.
18-A, 8§ 1° e § 2°, da Lei Complementar n°® 123/06;

¢) ndo se enquadra em quaisquer das hip6teses de excluséo relacionadas no art. 18-A, §
49 incisos | a IV, da mesma Lei;

d) possui, no maximo, 1 (um) empregado e que este recebe exclusivamente 1 (um) sala-
rio minimo ou o piso salarial da categoria profissional,

e) exerce tAo-somente atividades constantes do Anexo Unico da Resolugdo CGSN no 78,
de 13 de setembro de 2010.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

(data)

(representante legal)

LEMBRETE: Essa declaragéo devera ser entregue a Pregoeira fora dos envelopes de pro-
posta e documentacao, juntamente com o Credenciamento.
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO VI

DECLARAGAO, CFE ART. 7° INCISO XXXIIl DA CONSTITUICAO DA REPUBLICA FE-
DERATIVA DO BRASIL

(Razéo social da licitante) , inscrito
no CNPJ n° , por intermédio do seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°

, € do CPF n° , DE-

CLARA, para fins do disposto no inciso V, do art. 27, da Lei Federal n® 8.666/93, acrescido
pela Lei Federal n° 9.854/99, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho no-
turno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢éo de aprendiz ( ).

(data)

(representante legal)

(Observacgéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima com S e negativo com N)
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO VII

DECLARACAO DE IDONEIDADE

(Razéo social da licitante) , através de seu

responsavel legal, declara, sob as penas da lei, que n&o foi considerada INIDONEA para
licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

Por ser expresséao de verdade, firmamos a presente.

(data)

(representante legal)
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO VI

DECLARACAO

(Razéo social da licitante) , através de seu
responsavel legal, declaramos, sob as penas da lei, que ndo possuimos em nosso quadro de
pessoal servidor publico exercendo funcdes técnicas, comerciais, de geréncia, administracao
ou tomada de deciséo (inciso Il e lll, do art. 9°, da Lei Federal n° 8.666/93), nem no seu qua-
dro societario como sdcio, diretor, administrador ou integrante do Conselho, nenhum servidor
publico municipal de Ipé/RS.

Por ser expressao de verdade, firmamos a presente.

(data)

(representante legal)
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO IX

ATESTADO DE VISITA TECNICA

Atestamos para os devidos fins, nos termos do Edital de Preg&o Presencial n°® 047/2019 que
a licitante , inscrita no CNPJ n° , re-
presentada pelo Sr(a) , CPF n° procedeu a
visita para o efetivo conhecimento da estrutura da Prefeitura Municipal de Ipé e para conhe-
cer especificamente as exigéncias constantes no Termo de Referéncia deste edital e das
condi¢des necessarias a prestacao dos servicos objeto deste edital. O representante declara
também a plena e total aceitacdo dos termos do Pregdo Presencial n°® 047/2019 e seus ane-
X0s, sob as penalidades da Lei.

Por ser expresséao de verdade, firmamos a presente.

(data)

(representante da licitante)

(representante do Municipio)
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO X

DECLARACAO DE INSTALACAO NO PRAZO PREVISTO

Declaramos para todos os fins de direito, na qualidade de proponente da licitacdo de Pregéo
Presencial n® 047/2019, instaurada pela Prefeitura Municipal de Ipé/RS, que implantaremos
0s sistemas num prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias a contar do recebimento da

ordem de servigo.

Por ser expresséao de verdade, firmamos a presente.

(data)

(representante legal)
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PREGAO PRESENCIAL N° 047/2019

ANEXO Xl

Minuta: CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° /2019

EMENTA: Contrato que entre si celebram o MUNICIPIO DE
IPE e a empresa , para contrata-
¢cdo de prestacdo de servicos especializados de cria-
¢cao/desenvolvimento de novo website personalizado, que de-
vera ser responsivo, funcionando em todas as plataformas web
(PCs, celulares, tablets e TVs), com todas funcionalidades de
acessibilidade, sic e ouvidoria, implementados de acordo com
as normas e exigéncias do TCE/RS.

CONTRATANTE: O MUNICIPIO DE IPE, pessoa juridica de direito publico interno, inscri-
to no CNPJ sob n°® 90.544.511/0001-67, com sede na Rua Frei Casimiro Zaffonato, n° 1.060,
Centro, Municipio de Ipé/RS, representando neste ato por seu Prefeito Municipal, Sr. VA-
LERIO ERNESTO MARCON, brasileiro, casado, Prefeito Municipal, RG n° 80395968-
98/SJS, CPF n° 426.229.050-68, residente e domiciliado na Rua Sete de Setembro, n°

1.605/RS.
CONTRATADA: A empresa , com sede na cidade
de /_, na Rua , n° , Bairro
, CEP , telefone , CNPJ n° ,
representada neste ato por seu (qualificacdo) , CPF n°
, com endereco na Rua , n°
, ha cidade de /

Nos termos do Processo Licitatrio, na modalidade de Pregéo Presencial n® 047/2019, bem
como, das normas da Lei Federal n°® 8.666/93, firmam o Contrato mediante as clausulas e
condi¢Bes abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DO PRECO

O presente contrato tem por objeto a contratagdo de prestacdo de servigcos especiali-
zados de criacdo/desenvolvimento de novo website personalizado, que devera ser
responsivo, funcionando em todas as plataformas web (PCs, celulares, tablets e TVs),
com todas funcionalidades de acessibilidade, sic e ouvidoria, implementados de
acordo com as normas e exigéncias do TCE/RS, tudo conforme descrito no Paragrafo
primeiro e no Anexo | deste contrato, e na proposta da CONTRATADA, que faz parte desde
instrumento, independente de transcricdo.

Paragrafo primeiro. O CONTRATANTE pagara o preco ofertado na proposta da CON-
TRATADA, livre de outros encargos, conforme segue:

LOTE 01
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x VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UN. |QUANT UNITARIO | TOTAL
Contratacdo de prestacdo de servicos
especializados de criacdo/desenvolvimen-
to de novo site personalizado, que devera
ser responsivo, funcionando em todas as
01 | plataformas web (PCs, celulares, tablets e | Servico| 01
TVs), com todas funcionalidades de aces-
sibilidade, sic e ouvidoria, implementados
de acordo com as normas e exigéncias do
TCE/RS.

Locacao de site personalizado, que deve-
ra ser responsivo, funcionando em todas
as plataformas web (PCs, celulares, ta- Serv
02 | blets e TVs), com todas funcionalidades Mensél 12
de acessibilidade, sic e ouvidoria, imple-
mentados de acordo com as normas e
exigéncias do TCE/RS.

Hospedagem e back-up da plataforma | Serv.
sem limites de espaco. Mensal

03 12

Pardgrafo segundo. O valor global deste contrato é de R$

( )-

Paragrafo terceiro. Os pregos contratados serdo considerados completos e suficientes
para a prestacdo de servi¢os, objeto deste contrato, sendo desconsiderada qualquer rei-
vindicacdo de pagamento adicional devido a erro ou ma interpretacdo de parte da CON-
TRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA E DO PRAZO

Os servigos de treinamento, assessoria, manutencado, atualizacao, atendimento, e supor-
te técnico, deverao ser realizados conforme o determinado no Anexo | deste contrato.

Paragrafo Unico. O local de instalacdo de novo website serd na Prefeitura Municipal
de Ipé, junto a Prefeitura Municipal de Ipé, na Rua Frei Casimiro Zaffonato, n° 1060,
Ipé/RS, no horario das 7h45min as 11h45min e das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira,
guando dias Uteis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO E FISCALIZACAO

Para o acompanhamento, fiscalizacéo e recebimento dos servicos, objeto desta licitacéo,
0 CONTRATANTE designa servidores nomeados por Portaria, que fardo o recebimento nos
termos do artigo 73, I, "a" e "b", da Lei Federal n° 8.666/93, da seguinte forma:

a) provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos servicos
com a especificacao;

b) definitivamente, com a emissao do respectivo documento fiscal, apos a verificacdo da
gualidade e caracteristicas dos servigos e consequente aceitagdo, com o0 pagamento.
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Paragrafo Unico. Toda e qualquer prestacdo dos servigos fora do estabelecido neste
contrato serd, imediatamente, notificada a CONTRATADA que ficara obrigada a adequa-
los no prazo estipulado pelo Fiscal, ficando entendido que correrdo por sua conta e risco
tais adequacdes, sujeitando-se, também, as sancdes previstas neste contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO

O pagamento dos servigos serd mensal, efetuado até o décimo segundo dia do més sub-
sequente ao da prestacédo dos servicos, mediante a apresentacéo da nota fiscal e a liquida-
¢ao do setor competente.

Paragrafo primeiro. Em caso de atraso nos pagamentos, eventual correcio monetaria
apenas incidird apds decorridos dozes meses de inadimpléncia, com base no indice IGP-
M apurado no periodo de referéncia.

Paragrafo segundo. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liqui-
dadas simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der ori-
gem a aplicagéo da penalidade.

Paréagrafo terceiro. O CNPJ da CONTRATADA constante da nota fiscal e fatura devera
ser o mesmo da documentagéo apresentada no procedimento licitatorio.

Paragrafo quarto. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pen-
dente de liquidacdo quaisquer obrigagfes financeiras que lhe foram impostas, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou corre¢cao monetaria.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE DE PRECO

A presente contratacdo ndo prevé reajustes. Se houver prorrogacdo, através de termo
aditivo, o mesmo serda corrigido pelo indice do IGP-M/FGV, verificado nos 12 (doze) meses
gue antecederem o novo periodo.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato entrara em vigor na data de assinatura e a vigéncia sera de 12 (doze) meses,
podendo ser renovado por periodos anuais, sucessivos, até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses, se houver interesse de ambas as partes, nos termos do Art. 57, Inciso IV, da Lei
Federal n°® 8.666/93.

Paragrafo Unico. Se houver prorrogacao, através de termo aditivo, 0 mesmo sera corri-
gido pelo indice do IGP-M/FGV, verificado nos 12 (doze) meses que antecederem 0 novo
periodo.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo orca-
mentéria:

Orgao: 03 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, PLANEJAMENTO E
HABITACAO
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Unidade Orcamentéria: 01 — ADMINISTRACAO

Projeto/Atividade: 2.006 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00 — Servicos de Tecnologia de Informacéo e
Comunicacao (30)

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Compete ao CONTRATANTE:

| — fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes
que se fizerem necessarios a execucao dos servicos;

Il — proporcionar condi¢cfes para a boa execucéo dos servigos;

lIl — receber, fiscalizar, orientar, impugnar, dirimir dividas emergentes da execuc¢éo do obje-
to contratado;

IV — receber os servigos e lavrar Termo de Recebimento Provisorio. Se o objeto contratado
nao estiver de acordo com as especificacbes do CONTRATANTE, rejeita-lo, no todo ou em
parte. Do contrario, ap6s a andlise de compatibilidade entre o contratado e o efetivamente
realizado, sera lavrado o Termo de Recebimento Definitivo;

V — efetuar o pagamento no prazo estabelecido na Clausula Quarta do presente contrato.
CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Compete a CONTRATADA:
| — cumprir todo o especificado no Anexo | deste contrato;

Il — utilizar os profissionais indicados para fins de comprovagéo da capacidade técnica de
atendimento na elaboragdo dos servicos objeto do contrato, admitida sua substituicdo por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior;

[l — encaminhar imediatamente apds a producdo dos servigos, para constituir o acervo, sem
Onus para 0o CONTRATANTE, cépia em DVD dos arquivos digitais nas versfes aberta — com
as fontes e imagens em alta resolugéo — e finalizada;

IV — somente divulgar informagcdes acerca da prestacdo dos servicos, objeto do contrato,
gue envolva o nome do Municipio de Ipé, mediante sua prévia e expressa autorizagao;

V — néo caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operacao fi-
nanceira,;

VI — manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que lhe sejam fornecidos, sobretu-
do quanto a estratégia de atuacao da Prefeitura Municipal de Ipé;

VII — arcar com os encargos previdenciarios, fiscais (ICMS e outros), comerciais, trabalhis-
tas, tributérios, produtos, embalagens, fretes, seguros, tarifas, descarga, transporte, respon-
sabilidade civil, manutencdo e demais despesas incidentes ou que venham a incidir sobre os
materiais, objeto deste contrato;
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a) entende-se por encargos os tributos (impostos, taxas), contribui¢cdes fiscais e parafis-
cais, emolumentos, os instituidos por leis sociais, fornecimento de méo de obra especiali-
zada, administracdo, lucros, equipamentos e ferramental, transporte de material, de pes-
soal, estada, hospedagem, alimentacdo e qualquer despesa, acessOria e/ou necessaria,
nédo especificada neste contrato.

VIII — indenizar terceiros e 0 CONTRATANTE os possiveis prejuizos ou danos, decorrentes
de dolo ou culpa, durante a execucéo do contrato, em conformidade com o artigo 70 da Lei
Federal n°® 8.666/93;

IX — arcar com todas as despesas necessarias a execucao do objeto contratado;
X — cumprir fielmente o contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

XI — manter todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, durante
toda a execuc¢éo do contrato e em compatibilidade com as obrigagbes assumidas;

XIl — responder pela qualidade, seguranca e demais caracteristicas do objeto do contrato,
bem como a observacado as normas técnicas;

XIll — devera atender a todas as normas regulamentadoras de saude e seguranga do traba-
lho dadas pelo Ministério do Trabalho;

XIV — informar ao setor financeiro da Secretaria Municipal da Administracdo e Fazenda, du-
rante a vigéncia do contrato, qualquer alteracdo de endereco, telefone, correio eletronico (e-
mail) ou outros dados.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES E MULTAS

A CONTRATADA serdo aplicadas as sanc¢des previstas na Lei Federal n° 10.520/02 e
Decretos Municipais n° 602/05 e 1.258/19, nas seguintes situacdes, dentre outras:

| — pela recusa injustificada de assinatura do contrato, sera aplicada multa indenizatéria na
razéo de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total do contrato, bem como a pena
prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n® 1.258/19, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

Il — pelo atraso injustificado na instalagdo de novo website ou na prestacdo dos servigos de
manutengdo, Nos prazos previstos neste contrato, sera aplicada multa moratéria na razéo de
0,50% (cinquenta centésimos por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, até 30 (trinta)
dias de atraso. Contudo, apGs o atraso, podera, justificadamente, ser cancelada a nota de
empenho, rescindido o contrato, bem como, podera ser aplicada a CONTRATADA a pena
prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n® 1.258/19, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

lll — pela instalacdo de novo website em desacordo com o solicitado ou na prestacao do ser-
vico de manutencdo em desacordo com o solicitado, ap6s o prazo estipulado pelo CON-
TRATANTE para adequacdo, serd aplicada multa indenizatéria na razao de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato, bem como, podera ser aplicada a CONTRATADA a
pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n® 1.258/19, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos;
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IV — pela ndo instalacdo de novo website ou ndo prestacdo do servico de manutencéo, sem
justa causa, sera aplicada multa indenizatoria na razéo de 20% (vinte por cento) do valor
total do contrato, bem como, poderd ser aplicada a CONTRATADA a pena prevista no artigo
43, do Decreto Municipal n°® 1.258/19, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

V — quando da reincidéncia em irregularidades notificadas pelo CONTRATANTE, sem a
pronta adequacao, serd aplicada a multa correspondente a infracdo cometida conforme pre-
visto nos incisos Il a IV, acrescido de 50% (cinquenta por cento) do valor da multa, podendo,
ainda, ser cancelada a nota de empenho, rescindido o contrato e/ou imputada & CONTRA-
TADA a pena prevista no artigo 43, do Decreto Municipal n® 1.258/19, pelo prazo de até 05
(cinco) anos;

VI — multa indenizatéria de 3% (trés por cento) sobre o valor total do contrato quando houver
o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obriga¢des assumidas, tais como:

a) deixar de manter as condi¢gBes de habilitagdo durante o prazo do contrato, nos termos
do inciso XllI, do art. 55, da Lei Federal n° 8.666/93;

b) permanecer inadimplente apds a aplicacao de adverténcia;

c) deixar de regularizar, no prazo definido pelo CONTRATANTE, os documentos exigidos
na legislacéo, para fins de liquidagédo e pagamento da despesa;

d) ndo devolver os valores pagos indevidamente pelo CONTRATANTE;
e) manter funcionario sem qualificacao para a execucao do objeto do contrato;
f) utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato;

g) tolerar, no cumprimento do contrato, situa¢éo apta a gerar ou causar dano fisico, leséo
corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa,

h) deixar de fornecer Equipamento de Protecdo Individual (EPI), quando exigido, aos
seus empregados ou omitir-se em fiscalizar sua utilizacdo, na hipotese de contratacdo de
servi¢cos de méo de obra;

i) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse
publico, em especial quando solicitado pelo CONTRATANTE;

j) deixar de repor funcionarios faltosos;
k) deixar de controlar a presenca de empregados;
l) deixar de observar a legislacdo pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

m) descumprimento das normas regulamentadoras de salude e seguranca do trabalho
dadas pelo Ministério do Trabalho;

n) deixar de efetuar o pagamento de salarios, vales-transportes, vales refeicdo, seguros,
encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas re-
lacionadas a execuc¢do do contrato nas datas avencadas;

40



Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Ipé

www.pmipe.rs.gov.br

Rua Frei Casimiro Zaffonato, 1060
Cep: 95240-000 - IPE - RS
Fone: (54) 3233.1050

0) deixar de apresentar, quando solicitado, documentacéo fiscal, trabalhista e previdenci-
aria regularizada.

VIl — podera ser aplicada a sancao de adverténcia, prevista no art. 34, do Decreto Municipal
n° 1.258/19, anterior a qualquer uma das sancdes previstas nos incisos anteriores.

VIl — além das demais sanc@es previstas, a CONTRATADA ter4 seu contrato rescindido
gquando:

a) descumprir as condi¢cdes do contrato; e
b) tiver presentes razdes de interesse publico.
Paragrafo primeiro. Sera facultado a CONTRATADA o prazo de 05 (cinco) dias uteis
para a apresentacdo de defesa prévia, na ocorréncia de quaisquer das situacdes pre-
vistas nesta clausula.
Paragrafo segundo. As multas e seu pagamento, ndo eximirdo a CONTRATADA de
ser acionada judicialmente, pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos,
decorrentes das infracdes cometidas.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APLICACAO DAS PENALIDADES E MULTAS
No caso de incidéncia de uma das situacdes previstas na Clausula Décima, o0 CONTRA-
TANTE, notificarda a CONTRATADA, para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do re-
cebimento desta, justificar por escrito os motivos do inadimplemento.

Paragrafo Unico. Sera considerado justificado o inadimplemento, nos seguintes casos:

a) acidentes que impliquem retardamento na prestagdo dos servigcos, sem culpa da
CONTRATADA;

b) falta ou culpa do CONTRATANTE;
c) caso fortuito ou forga maior, conforme art. 393 do Codigo Civil Brasileiro.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS MOTIVOS DE RESCISAO

Sao motivos de rescisdo do contrato, independente de procedimento judicial, aqueles
inscritos no artigo 78 da lei regente, acrescidos do seguinte:

| — a reiteracdo de impugnacédo evidenciando a incapacidade da CONTRATADA no cumpri-
mento satisfatério do contrato;

Il — quaisquer das situacdes previstas na Clausula Décima deste contrato;
[l — quando ocorrerem razdes de interesse publico justificado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS DIREITOS DO CONTRATANTE
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A CONTRATADA, em caso de rescisdo administrativa, reconhece todos os direitos da
Administragéo, consoante prevé o artigo 77 da Lei vigente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEI REGRADORA

A presente contratacdo reger-se-a pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas alterac6es e De-
cretos Municipais n° 602/05 e n°® 1.258/19, os quais, juntamente com normas de direito pu-
blico, resolverao os casos omissos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA COMUNICAGAO DOS ATOS

As comunicacdes dos atos decorrentes deste contrato seguirdo, preferencialmente, a se-
guinte ordem:

a) contrafé do representante legal; ou

b) correio eletrdnico (e-mail), com confirmacéo do recebimento; ou

c) carta com aviso de recebimento (AR).
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca de Anténio Prado/RS, com rendncia expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir davidas porventura emergentes
da presente contratacao.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento, em 3 (trés)
vias de igual teor e forma, na presencga das testemunhas ao final subscritas, para que o

mesmo produza todos os juridicos e legais efeitos.

Ipé/RS, _ de de 2019.

~PREFEITURA MUNICIPAL DE IPE — RS
VALERIO ERNESTO MARCON - Prefeito Municipal

Contratante
Contratada
Mauricio Venturin Chini
Assessor Juridico
OAB: 74.265
Testemunhas:
CPF: CPF:
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ANEXO | - DO CONTRATO
1-DO OBJETO

O objeto deste contrato é a contratacdo de prestacédo de servigos especializados de cria-
cao/desenvolvimento de novo website personalizado, que deveréa ser responsivo, funcionan-
do em todas as plataformas web (PCs, celulares, tablets e TVs), com todas funcionalidades
de acessibilidade, sic e ouvidoria, implementados de acordo com as normas e exigéncias do
TCE/RS. O novo site devera ter um template personalizado e aprovado conforme as normas
da identidade visual do Municipio.

Além da criagdo de um template personalizado, utilizando a &rvore tema e a agricultura
ecoldgica, exclusivo, a CONTRATADA devera disponibilizar todos os dados do site atual no
novo portal e também seré responsavel pela locagédo de espaco ilimitado em servidor dedi-
cado (hospedagem e backup do site), suporte, manutencéo e atualizacdo do site sempre
gue necessario.

2 — DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
O objeto devera ter, no minimo, as seguintes especificagdes técnicas:
2.1. Design personalizado e funcionalidades do portal:

2.1.1. Criacéo de website dindmico em HTML5, com design personalizado de acordo com
padréo visual da contratante e validado 100% no site do W3C e WCAG 2.0 (acessibilida-
de) conforme manual do TCE;

2.1.2. O design do portal deve seguir o padréo de comunicagao visual do material visual
da Prefeitura de Ipé, que devera receber um projeto prévio para analise e aprovacao an-
tes da codificagdo em HTMLS5;

2.1.3. O cddigo fonte do website devera ser construido em HTML5, com ferramenta para
geracao de URLs amigaveis gerenciavel, para melhorar indexacao dos contetdos, con-
forme estratégias de SEO Marketing;

2.1.4. O website deve fornecer ferramenta para geragdo de URLs amigaveis;

2.1.5. O website devera ser responsivo (HTML5), isto &, estar de acordo com o dispositi-
vo a partir do qual o usuario acessa (smartphones, computadores, tablets e outros dispo-
sitivos que acessam a internet);

2.1.6. Os textos e imagens serdo fornecidos pela Prefeitura Municipal de Ipé, cabe a
CONTRATADA a avaliagcao da pertinéncia do conteudo conforme critérios de SEO Mar-
keting e de engajamento virtual. A CONTRATADA deverd sugerir mudancas nos textos e
imagens de modo a adequar o site aos objetivos de aumento de page views e engaja-
mento da comunidade virtual;

2.1.7. Desenvolver ferramentas que permitam o maximo de facilidade de gestdo do site
no que se refere a insercao e atualizacdo de informacdes, sejam dados, graficos, mapas,
fotos, links com redes sociais e bancos de dados sobre o projeto e divulgacdo de noticias
em tempo real;
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2.1.8. Possuir gerenciador multinivel de usuarios, com geracao de logs e gerenciamento
de perfis para melhor gerir e controlar a equipe que far4 a manutencao do conteudo no si-
te;

2.1.9. Todos os formularios devem utilizar o re captha do Google afim de protecéo contra
robds e devem possuir protecéo contra SQL Injection e cross-site scripting;

2.1.10. Seguranca da area administrativa com certificado e protecéo por IPs, nimero mi-
nimo contra acesso externo a area administrativa, protecao contra ataques DDOS de no
minimo 10GB;

2.1.11. Monitoramento de erros 404;

2.1.12. Deve ser atendido todos os critérios da IN N° 09/2015 do TCE/RS e suas altera-
coes;

2.1.13. Deve atender todos os critérios para obtengéo do prémio de Boas Préticas de
Transparéncia na Internet para Municipios das cidades até de 10 mil habitantes;

2.1.14. Possuir gerenciador de monitoramento e andlise de estatisticas do site.

2.2 Ouvidoria: Também chamado de Manifestacdo, sdo atendimentos realizados por meio
do setor de Ouvidoria da Organizacao.

2.2.1. Abertura de atendimento por: Acesso externo, via site da organizagdo ou cadastro
de atendimento por operador do sistema;

2.2.2. Modos de visualizacdo: em lista (tabelado);

2.2.3. Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebi-
mento e tramita¢des, até seu encerramento;

2.2.4. Permite acesso aos dados do atendimento através de cédigo gerado na abertura;

2.2.5. A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de de-
manda por meio de menu de escolha;

2.2.6. Comprovante de atendimento (codigo) mostrado para o interessado no momento
da incluséo da solicitacdo de forma anénima;

2.2.7. Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencéo (ca-
dastramento ou alteracéo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacoes;

2.2.8. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, plani-
Ihas, etc.;

2.2.9. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento

especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente;
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2.2.10. Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do do-
cumento de atendimento;

2.2.11. Possibilidade de organizacdo por assunto;
2.2.12. Possibilidade de ordenacédo de demandas por data, nimero, andamento;

2.2.13. Possibilidade de filtrar entrada de solicitacdes, associada a categoria de uso do
gue esta prestes a ser explanado/redigido na solicitacdo.

2.3. SIC — Servigos de Informagéo ao Cidadao:

2.3.1. Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a In-
formacéo;

2.3.2. As solicitagBes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por ope-
rador, a partir de visita presencial, telefonema ou correspondéncia do solicitante;

2.3.3. Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qual-
quer setor;

2.3.4. Inclusdo de anexos na solicitacdo original;
2.3.5. Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;

2.3.6. Possibilidade de divulgacao publica na web de gréafico contendo as informagdes de
gquantidade total de demandas da LAI recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por
setor, por situagdo ou por prioridade.

2.4. Integragodes:

2.4.1. Integracdo com o0 ERP (sistema de gestéo utilizado) para disponibilizar os relatérios
exigidos pelo TCE (diérias, 22 via folha de PGTO, salérios, e diversos relatérios mensais,
bimestrais, trimestrais, semestrais e anuais), nos diversos formatos conforme exigéncia
do TCE;

2.4.2. O novo website devera integrar, em sua programacéao, as midias sociais atuais uti-
lizadas (Facebook, Instagram, Twitter e Youtube) e também incluir as novas redes sociais
adotadas pela Prefeitura de Ipé, se necessario;

2.4.3. Estrutura de programacédo SEO para melhor indexacédo de cada pagina do site nos
mecanismos de pesquisas, incluindo modificacbes necessarias para SEO, cadastro em
diretorios de sites;

2.4.4. Integracdo com as ferramentas do Google Maps, Google Analytcs, disponibilizando
seus relatorios;

2.4.5. Integracdo com ferramenta de mapa de calor da navegacdo do website/portal para
melhorar a usabilidade e fazer futuras melhorias;

2.4.6. Integracdo com sistema de Leis e LicitaCon;
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2.4.7. Compartilhar contetdo do site através do WhatsApp.
2.5. Suporte, Manutencdo e Treinamentos:

2.5.1. Suporte e manutencdo permanente, trezentos e sessenta cinco dias por ano, vinte
qguatro horas diarias, atendimento online remoto, ou telefone, e-mail com abertura de
chamada, direta no site;

2.5.2. Atualiza¢Bes diversas, gratuitas, quando originadas de Leis Federais ou Estaduais;

2.5.3. A equipe do CONTRATANTE devera receber treinamentos presenciais necessarios
para a alimentacdo dos conteudos do site e instalagdo, de modo a prover a autonomia de
gestdo dos conteudos da instituicao;

2.5.4. Criacdo da arte para banners e pop-ups sempre que necessario, para divulgagéo
de eventos apoiados pelo CONTRATANTE;

2.5.5. Restaurar os backups sempre que necessario;
2.5.6. Disponibilizar manual de uso do sistema.

2.6. Hospedagem do site e backups:
2.6.1. Requisitos minimos do servidor:

- Memoéria RAM de 4Gb;

- Espaco em disco de 50Gb;

- 04 unidades de processamentos;

- Servidor com SO de Livre distribuicdo ou Microsoft Windows 2016 RC;

- Backup realizados, no minimo, 3 vezes ao dia e armazenamento com, no minimo, de
30 dias.

2.7. Dados:

2.7.1. O conteudo do site atual do CONTRATANTE, sera disponibilizado em arquivo de
formato TXT;

2.7.2. Todos os arquivos do site atual (pdf, csv, xls, mp4 e wmg) devem ser disponibiliza-
dos no novo site;

2.7.3. Apés a concluséo dos trabalhos, a CONTRATADA deve fornecer o banco de dados

em formato de exportagéo padrao. Exemplo: “.backup”, “.sql”, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE;

2.7.4. Codigo totalmente protegido contra SQL Injection, backups, diarios e semanal de
toda a estrutura e todos 0s servi¢cos orcados, manutencdo e monitoramento preventivo;

2.7.5. Todo o conteudo do website, tais com arquivos, layout, codigos de programacao,
banco de dados, paginas e todo o conteudo do site sera de propriedade do CONTRA-
TANTE. Sempre que for solicitado backup do website e do banco de dados, 0 mesmo de-
vera ser disponibilizado sem custos.
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2.8. Execucdo dos trabalhos:

2.8.1. O desenvolvimento do trabalho sera acompanhado por servidores do CONTRA-
TANTE, que serdo responsaveis pelo envio das informacdes necessarias para a realiza-
¢éo do projeto;

2.8.2. Todo conteldo a ser atualizado, extraido do acervo do CONTRATANTE, sejam in-
formac0@es, arquivos em pdf, fotos ou imagens, passara por aprovagao, antes de entrar
no ar para visualizagéo publica.

2.9. Usuérios (acessos a plataforma):

2.9.1. A parte interna da plataforma sera acessada por usuarios autorizados do CON-
TRATANTE, mediante cadastro seguro;

2.9.2. O usuario administrador terd acesso a todas as funcionalidades da plataforma e te-
ra possibilidade de cadastrar usuarios em toda a organizagao;

2.9.3. Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os modulos no mesmo local e mesma
ferramenta, plataforma integrada;

2.9.4. Possibilidade de customizagdo de quais usuarios ou setores acessam quais modu-
los, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de criagédo de itens ou edic¢des;

2.9.5. A solicitacdo de cadastro de novos usuérios sera feita por responsaveis diretos do
setor ou hierarquicamente superior;

2.9.6. O cadastro do usuario devera conter as informacdes. Nome, E-mail, e Senha (de
uso pessoal);

2.9.7. Os usuarios poderdo editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha, as-
sim como, recuperar sua senha através do e-mail cadastrado;

2.9.8. Nao é possivel excluir o cadastro de um usuério, somente suspender 0 acesso,
mantendo todo seu historico;

2.9.9. Acesso aos modulos: possibilidade da divisdo de acesso por usuarios a médulos
do sistema.

3 — DA SEGURANCA DO BANCO DE DADOS

Para manutencao da seguranca do banco de dados, a CONTRATADA devera atender
aos seguintes requisitos:

a) 0 acesso ao website para alteracao/inclusdo de dados devera ser restrito aos operado-
res cadastrados;

b) disponibilizara uma coépia de seguranca diaria e automatizada do sistema banco de
dados e arquivos.

4 — DA DISPONIBILIZACAO DO BANCO DE DADOS
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Ao término do contrato a CONTRATADA devera disponibilizar o banco de dados e todos
0s arquivos vinculados ao sistema, em condi¢gbes de ser reutilizado pelo CONTRATANTE.
Os dados poderdo ser armazenados em tabelas Excel ou outro programa indicado pelo as-
sessor de Tl do CONTRATANTE.
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